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Wie melde ich mich beim IT-Helpdesk an?

Klick auf: https://helpdesk.hcu-hamburg.de
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B Ticket erstellen - Aligemeine Informationen (Infos zu E-Mail-/Client- und Cyber-Sicherheit)

« Gerateverleih (Buchungssystem fir medientechnische Ausstattung)

- Ticket erstellen (Support-Anfrage an die [T stellen)

Support

Per Klick auf eine der folgenden Kacheln gelangen Sie zu dem gewiinschten Thema:

Bearbeitungsstand

Meine offenen Storungen (Tickets) -7 ElEIEr Tickets einsehen
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Test-Ticket Drucker
Aligemeine Gerateverlein Ticket erstellen
Informationen TCK06581

Status Lésungszeit Verantwortlicher
Zugewiesen 27.04.2022 15:.08

Test-Ticket Kennwort
Per Klick auf eine Kachel Status Losungszeit Verantwortlicher
. - TCKB4047 Zugewiesen 06.12.2021 11:25
oder im Menu zu

gewdlinschter Rubrik
navigieren
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